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Maior premiagao do franchising brasieiro foi realzada em janiar de gala no WTC, 530 Paulp

Referénciz para 0 mercado, chancel completa 25 anos, tendo numero recorde de 232 marcas inscritas e 205
chancebdas

Ha 25 anos, a ABF lancaria um simbolo de distincdo das empresas frangueadoras no mercado: 0 Selo de Exceléncia
em Franchising (SEF). © anuncio e entrega do Selo as redes chanceladas foi realizado em cerimGnia conjunta com o
Prémio Destaque Franchising 2015, no World Trade Center - S3o Paulo, na noite de sexta-feira, 24 de abri.

A concessao do Selo € uma iniciativa da ABF para incentivar as boas praticas do franchising. Celebrado como uma
importante conquista pelos franqueadores ja que a chancela € concedida a partir da avaliacao feita pelos
frangueados, o SEF registra a cada ano um numero maior de empresas inscritas e condecoradas. Em sua 253
edicdo, 0 Selo teve a maior adesdo de sua historia, com 232 redes participantes e destas, 205 foram chanceladas. O
dado revela que do total de 2.942 redes existentes no Pais, menos de 10% figuram no seleto grupo.

"0 franqueado € o pilar do sistema de franguias e o crescente numero de empresas franqueadoras inscritas no
processo de avaliacdo do Selo de Exceléncia em Franchising comprova que as redes estdo primando pela qualidade
na relacdo com seus parceiros frangueados, fortalecendo todo o sistema, o que nos orgulha em premia-ias”, declara
Cristina Franco, presidente da ABF.

Para receber o Selo, as redes sdo avaliadas em pesquisa aplicada junto aos frangueados por empresa especiaiizada e

independente, sob acompanhamento e andlise da Comissio de Etica da ABF.

Na avalacio do presidente da Comissio de Etica, Gustavo Schifino, "o Selo é simbolo também do grau de
maturidade das redes e do compromisso com o sucesso das operacies franqueadas. Todo o escopo da relacao
entre franqueado e frangueador € analisado para que as marcas recebam a chancela, desde a satisfacdo do
frangueado, qualidade do treinamento, suporte, até o atendimento”, explica.

Marcas em destaque

) SEF classifica as franguias em trés categorias (Pleno, Sénior e Master), segundo o numero de frangueados e o
tempo de atuacao da marca no franchising. Em cada categoria, a ABF homenageia as marcas com melhor

pontuacao.

Ma Categoria Pleno, cujas marcas operam ha mais de trés anos e tém dez ou mais franqueados, o destaque foi a
rede Centro de Ensino Grau Técnico, que oferece 16 cursos técnicos em diferentes areas de formacio.

Rede Curso Evidente foi destague na Categoria Sémior

A marca melhor avaliada na Categoria Sénior, redes ha mais de dnco anos no franchising e que rednem acima de 30
frangueados, foi a Curso Evidente. A franquia € especializada em cursos preparatorios para certificacao dos ensinos
Fundamental e Médio, além de cursos profissionalizantes e preparatorios para concursos de nivel médio.

SEF 2015 na categoria Master condecorou a rede UPTIME

Ja na Categoria Master, referente as marcas frangueadas ha mais de dez anos e com mais de 60 franqueados, a

homenageada fol a UPTIME — Comunicacdo em Inglés, escola mineira de idiomas que desenvolveu um método

proprio de ensino.

Décio Pecin (3o centro), do CNA, recebe homenagem especil entregue por Gustavo Schifino e Altino Cristofoletti Jr.
(3 dir.)

Como homenagem especial, a rede CNA, liderada por Décio Pecin, recebeu um troféu por ser a franquia com maior
numero de Selos conguistados - 23 no total. entregue por Altino Cristofoletti Junior e Gustavo Schifino,
respectivamente vice-presidente e presidente da Comissdo de Etica da ABF.

Mariz Rita encerrou a fesia de premiac3o

Um show especial encerrou a cerimonia de entrega do Prémio Destaque Franchising e Selo de Exceléncia em
Franchising 2015. A cantora Maria Rita subiu ao palco com participacac da Escola de Samba Vai-Vai, campea do
Carnaval 2015 em 530 Paulo com enredo em homenagem a Elis Regina (mae da artista).

A concessao do SEF compde uma série de aces da ABF em prol do desenvolvimento sustentavel da industria do
franchising no Brasil, envolvendo ainda cursos, eventos, publicacdes especializadas, dentre outras.
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